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COMPROMISSO COM O CIDADAO

Esta disponivel no Sistema Via Facil Bombeiros a ferramenta:

Formulario para Atendimento Técnico
Consultivo (FAT-C)

O FAT - C é um instrumento do sistema utilizado para esclarecimentos e duvidas genéricas, que nédo
estejam vinculadas a um Projeto Técnico;

O FAT - Consultivo devera ser referente a esclarecimentos e davidas genéricas de uma Unica edificagdo
ou area de risco por solicitacao;

Devera protocolar o pedido diretamente no portal do Via Facil Bombeiros (VFB), pela aba Solicitactes
> Formulario para Atendimento Técnico Consultivo (FAT-C);

O prazo para a resposta da solicitacdo serd de trinta dias Uteis, respeitando a ordem cronoldgica de
entrada do pedido.

A falta de documentos essenciais para analise poderd comprometer a resposta da solicitacao.

” N6s, Policiais Militares, sob a protegédo de Deus, estamos compromissados com a Defesa da Vida, da Integridade Fisica e da Dignidade da Pessoa Humana”.



